
シ
リ
ー
ズ
連
載

　  

お
金
よ
り
も
経
営
効
率
を

　  

下
げ
る
こ
と
が
問
題

　

ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
す
る
と
、話
し
合
い
の

み
で
治
ま
る
こ
と
は
極
め
て
稀
で
す
。ほ
と

ん
ど
の
ケ
ー
ス
で
は
、

①
未
払
賃
金
の
清
算

②
慰
謝
的
金
銭
の
支
払
い

　

な
ど
、現
実
的
に
事
を
治
め
る
た
め
の
金

銭
の
拠
出
が
生
じ
ま
す
。「
払
い
た
く
な
い
け

ど
、こ
れ
以
上
、事
を
荒
だ
て
た
く
な
い
」と

い
う
、本
音
と
は
別
な
と
こ
ろ
で
将
来
リ
ス

ク
を
考
慮
し
、や
む
な
く
穏
便
に
事
を
図
ら

ざ
る
を
得
な
い
。こ
れ
が
多
く
の
ケ
ー
ス
で

の
現
実
的
着
地
点
で
す
。ま
た
、労
使
ト
ラ

ブ
ル
は
直
接
・
間
接
双
方
で
の
瞬
間
的
コ
ス

ト
が
発
生
す
る
に
留
ま
ら
ず
、さ
ら
に
は
二

次
的
、三
次
的
被
害
の
可
能
性
も
は
ら
ん
で

い
ま
す
。例
え
ば
、

①
ト
ラ
ブ
ル
と
は
直
接
的
に
は
関
係
の

　
な
い
周
囲
の
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が

　
下
が
っ
た

②
内
部
告
発
に
よ
り
労
働
基
準
監
督
署
の

　
調
査
が
入
る
こ
と
に
な
っ
た

③
ネ
ッ
ト
環
境
を
通
じ
て
悪
風
評
を

　
流
さ
れ
企
業
イ
メ
ー
ジ
が
失
墜
し
た

　

な
ど
、こ
れ
ら
が
経
営
効
率
を
下
げ
る
こ

と
は
火
を
見
る
よ
り
も
明
ら
か
で
し
ょ
う
。

　  

問
題
の
な
い
会
社
は
な
い
。

　  

い
ま
こ
そ
、経
営
者
の

　  

舵
取
り
が
求
め
ら
れ
て
い
る

　

ト
ラ
ブ
ル
と
し
て
表
面
化
し
て
い
な
い
も

の
を
含
め
れ
ば
、「
人
」に
関
し
て
は
何
ら
か

の
問
題
を
抱
え
て
い
る
の
が
会
社
の
現
実
で

す
。ま
た
、問
題
が
あ
る
こ
と
を
知
り
な
が

ら
放
置
し
て
い
る
会
社
が
多
い
の
も
事
実
。

お
お
よ
そ
、人
の
問
題
を
整
理
す
る
と
、

①
ル
ー
ル
は
あ
る
の
に

　
社
員
に
浸
透
し
て
い
な
い

②
ル
ー
ル
は
あ
る
の
に

　
そ
の
と
お
り
に
運
用
さ
れ
て
い
な
い

　  

人
に
か
か
る
コ
ス
ト
は

　  

給
料
だ
け
で
は
な
い

　

企
業
の
成
長
カ
ー
ブ
が
緩
慢
に
な
ら
ざ

る
を
得
な
い
現
在
の
環
境
に
お
い
て
は
、無

駄
な
コ
ス
ト
を
発
生
さ
せ
な
い
こ
と
が
何
よ

り
も
先
決
で
す
。言
わ
ず
も
が
な
、各
社
と
も

「
コ
ス
ト
削
減
！
」に
懸
命
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。

　

一
方
、無
駄
な
コ
ス
ト
に
も
関
わ
ら
ず
減

ら
せ
な
い
、ま
た
会
社
に
よ
っ
て
は
む
し
ろ

増
え
て
い
る
も
の
に「
労
使
ト
ラ
ブ
ル
」が
あ

り
ま
す
。会
社
と
社
員
間
の
労
働
条
件
を

め
ぐ
る
争
い
事
で
、例
え
ば
、「
期
待
し
て
採

用
し
た
中
途
社
員
Ｘ
の
成
績
が
芳
し
く
な

い
の
で
解
雇
し
た
ら
訴
え
ら
れ
た
」、「
賃
金

を
カ
ッ
ト
し
た
ら
、労
基
署
に
駆
け
込
ま
れ

争
う
こ
と
に
な
っ
た
」な
ど
。な
か
に
は「
退

職
し
た
社
員
か
ら
、未
払
賃
金
の
支
払
い
を

遡
っ
て
請
求
さ
れ
た
」の
よ
う
に
、元
社
員
と

の
間
で
の
ト
ラ
ブ
ル
も
あ
る
の
で
す
。

　 

自
社
で
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た
ら
？

　

特
に
最
近
の
労
使
ト
ラ
ブ
ル
は
、
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③
会
社
が
明
ら
か
に

　
法
律
違
反
を
し
て
い
る

　

す
な
わ
ち
、労
使
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し

や
す
い
会
社
の
典
型
は
、「
会
社
の
人
事
の

運
用
が
社
員
に
と
っ
て
は
限
り
な
く
ブ
ラ
ッ

ク
ボ
ッ
ク
ス
に
近
く
、か
つ
法
違
反
も
し
て

い
る
」そ
ん
な
会
社
で
す
。い
い
か
え
れ
ば
、

ト
ッ
プ
と
し
て
は
説
明
し
た
つ
も
り
の
さ
ま

ざ
ま
な
人
事
ル
ー
ル
が
社
員
に
伝
わ
っ
て
お

ら
ず
、多
く
の
誤
解
を
助
長
し
、さ
ら
に
は
、

知
ら
な
い
が
ゆ
え
に
誤
っ
た
労
務
手
続
き
が

繰
り
返
さ
れ
、い
ず
れ
労
使
ト
ラ
ブ
ル
と
し

て
表
面
化
す
る
。

　

過
重
労
働
、サ
ー
ビ
ス
残
業
、メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
、賃
金
、退
職
、解
雇
。い
ま
、多
く
の
会

社
で
山
積
し
て
い
る
、こ
れ
ら
労
使
の
課
題
。

無
事
解
決
し
て
労
使
円
満
を
導
く
の
か
、放

置
し
て
い
ず
れ
社
員
か
ら
訴
え
ら
れ
る
か
も

し
れ
な
い
リ
ス
ク
を
抱
え
続
け
る
の
か
。そ

れ
は
、経
営
者
の
意
識
と
舵
取
り
に
か
か
っ

て
い
ま
す
。

セミナ ー のご 案 内

も
し
も
、自
社
の
社
員
か
ら
訴
え
ら
れ
た
ら
…

アクタスマネジメントサービス株式会社
創業／1989年　社員数／136名 
業務内容／税務会計、国際税務、相続税、
事業承継、企業再生、企業再編、証券化・流動化、
経営指導、経理代行、人事労務コンサルティング、
システムコンサルティング、人事労務アウトソーシング
ＵＲＬ／ｈｔｔｐ：//ｗｗｗ．ａｃｔｕｓ．ｃｏ．ｊｐ
ＴＥＬ ／  ０３-３２２４-８８８８ 
Ｍａｉｌ ／  ｉｎｆｏ＠ａｃｔｕｓ．ｃｏ．ｊｐ

アクタスマネジメントサービス株式会社
アクタス労務研究所
シニアマネジャー/社会保険労務士

執 筆 者

江原 努
えはら つとむ

金融機関、人事コンサルティング・ファームを経て
現職。賃金・評価・退職金制度等の人事制度全
般の設計、労務監査、リスク防衛型就業規則の
策定支援等、人事コンサルティングをメインに活
動。一方で、書籍・専門誌の執筆活動にも注力。

急
増
す
る
労
使
ト
ラ
ブ
ル
の
現
実
と

リ
ス
ク
ヘ
ッ
ジ
の
勘
ど
こ
ろ

今回のセミナーのポイント

①
根
が
深
く
と
て
も
複
雑

②
対
処
す
る
の
に
想
像
以
上
の

　
コ
ス
ト
が
か
か
る

　

ま
た
、一
旦
、労
使
ト
ラ
ブ
ル
と
し
て
表
面

化
す
る
と
、即
対
応
が
必
要
で
、本
来
不
要

だ
っ
た
は
ず
の
会
議
や
作
業
な
ど「
事
務
手

続
の
時
間
」が
圧
倒
的
に
増
え
ま
す
。も
ち

ろ
ん
、こ
れ
は
単
に
起
き
て
し
ま
っ
た
ト
ラ

ブ
ル
を
解
決
す
る
だ
け
の
生
産
性
を
伴
わ
な

い
時
間
で
す
か
ら
、マ
イ
ナ
ス
コ
ス
ト
。そ
の

う
え
、

①
当
該
社
員
と
の
話
し
合
い
の
時
間

②
役
所
、専
門
家
、役
員
会
な
ど
社
内
外
を

　
含
め
た
折
衝

③
和
解
文
書
の
作
成
や
和
解
金
の
支
払
い

　

な
ど
、こ
れ
ら
一
連
の
手
続
き
は
、相
当
、

骨
を
折
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。事
案
に
も
よ

り
ま
す
が
、解
決
に
至
る
ま
で
か
な
り
の
時

間
と
労
力
を
要
し
、実
際
に
経
験
し
た
社
長

が
異
口
同
音
に
発
す
る
台
詞
は「
も
う
二
度

と
、経
験
し
た
く
な
い
」で
す
。

定 員

先着20名 2,000円
料 金

アクタスマネジメントサービス株式会社　セミナールーム
〒107-0052　東京都港区赤坂3-2-6　赤坂中央ビル7Ｆ

会 場

検索はコチラから▶▶▶

ｈｔｔｐ：//ｗｗｗ．ａｃｔｕｓ．ｃｏ．ｊｐ
Webサイトからお申込みください

セミナーに関するお問い合わせ

Ｔｅｌ ： ０１２０-４５９-４８０ 
Ｍａｉｌ ： ｓｅｍｉｎａｒ＠ａｃｔｕｓ．ｃｏ．ｊｐ

申込方法

アクタスマネジメント 検 索

① いま、現実に発生している労使トラブルの典型事例

② 万一、社員から訴えられた場合の対処方法

③ 労使トラブルの種－社員が不満に思っていること

④ 労使円満に向けて取り組むべきキーワード

2011年12月9 日（金）
14時～15時 30分 （受付：13時30分～）

日 時

労使トラブル
対策セミナー

経 営 者 の た め の

～事例中心 基礎から学ぶ人事労務管理の勘どころ～

講 師

アクタスマネジメントサービス株式会社
アクタス労務研究所　シニアマネジャー／社会保険労務士

江原 努 えはら つとむ

セミナー実績
「社員満足を高める賃金・評価制度の構築」「目標管理制度の上手な導入と運用方法」「管理者のための正しい部下の人
事考課のポイント」「管理職なら知っておきたい労務管理チェックポイント総点検」「労働基準監督署調査対策のポイント
総点検」「会社を守る就業規則の作成ポイント総点検」「2010年改正労働基準法と企業の労務コンプライアンス対策」

「非正規社員の有効活用と人事労務マネジメント」等のテーマでセミナー講師を務める

執筆実績
『企業実務（日本実業出版社）』『ファイナンシャルコンプライアンス（銀行研修社）』『早わかり労働安全衛
生法（東洋経済新報社）』等で執筆実績あり

セミナー翌日以降、チェックリスト等に基
づき、早めの解決が臨まれる貴社の人
事労務課題を整理いたします。

「無料 簡易労務診断」
特 典


